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S ERES i)

El 4rea de Certificacién de Productos {(OCP), se compromete a llevar a cabo todas sus
operaciones y actividades involucradas con la ética profesional, asegurando la
imparcialidasd, independencia y confidenclalidad de sus servicios. Esto incluye el
cumplimiento de todos los estatutos y reglamentaciones aplicables:

1. El personal OCP, contratista, comité de certificaciones y paries interesadas, estan obligados a
dar cumplimiento a las politicas y procedimientos infernos, asi como a las leyes, regulaciones
locales y nacionales aplicables en los servicios & nuestros clientes.

2. El OCP, asta comprometida con Iz satisfaccion de sus clientes, sin embargo, la integridad de
nuestra informacitn es de vital importancia. EI OCP no incumplira ninguna de las leyes,
regulaciones y/o politicas y procedimienios de la compafiia, para satisfacer los requerimientos
de los clientes, ya sean establecidos ¢ implicitos.

3. ElI OCP esta comprometida con la conduccion de sus operacicnes de una manera segura desde
el punto de vista ambiental y a |a proteccion de la salud y seguridad de nuestros empleados.

4, El OCP tiene TOLERANCIA CERQ por cualquier incumplimiento de esta Politica y demas del
Grupo BV. Cualquier infraccion de esta politica esta sujeta a una accion disciplinaria.

5. El OCP esta obligado a comunicar cualquier incumplimiento real o sospechosa de las leyes,
regiamentaciones yfo de las politicas y procedimientos de la compafiia, las cuales pueden ser
reportadas a su supervisor inmediato.

6. Todos los incidentes reportados seran investigados por el personal responsable y se tomaran
las medidas apropiadas.

7. Como aceptacion todo OCP debe leer y firmar en sefial de compromiso el presente documento.
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